广东省科技创新监测研究中心广东省科技业务管理
阳光政务平台2022年度业务运营服务项目
采购需求书

一、采购项目内容
基于省科技业务管理阳光政务平台升级改造暨省实验室管理信息化服务（2022年）项目，开展阳光政务平台2022年度业务运营服务。主要内容如下：
（一）业务数据运营
（1）平台数据导出。提供管理人员使用平台过程中需要后台导出的数据，并对导出后的数据核验，包括申报、评审、立项、合同、变更、执行报告、验收等全过程数据。
（2）专家入库。将需入库专家名单与阳光政务平台中的专家库进行查重，根据查重结果为专家创建专家账号、专家角色。
（3）深圳技术合同数据推送对接国家中间库
（二）平台业务运营
协助管理人员操作系统，同时配合开通平台业务申报、评审表测试、评审表配置、现场支持等工作。
（三）系统管理运营
主要包括：（1）生产数据处理；（2）生产版本发布处理；（3）系统性能优化；（4）系统稳定性支持；（5）第三方系统对接稳定性管理。
（四）系统环境适配调整
二、采购项目需求（包括种类、数量、质量）
	序号
	工作任务
	主要内容
	考核指标

	1
	业务数据运营

	1.1
	平台数据导出
	完成全年业务数据导出需求（根据评估，每周平均有超过10次数据导出需求，平均字段要求超过50项，其中存在部分复杂数据统计分析）。
	根据业务管理要求，及时并高质量完成数据统计服务，全年提供不少于400次服务。

	1.2
	专家入库
	根据业务需要，批量对专家进行查重、入库处理：
（1）每年对规定业务的项目负责人、参与人批量入库。
（2）批量对浙江省共享专家入库，并更新其学科代码、科技部技术领域等信息。
	配合完成专家数据查重、筛选工作，并支持对不少于5000名专家信息进行导入、完善。

	1.3
	深圳技术合同数据推送对接国家中间库
	在中间库中单独创建深圳技术合同库，并将深圳技术合同数据推送至中间库中，以支持将深圳技术合同数据报送国家。
	支持深圳技术合同数据报送国家，完成2022年不少于8000条深圳技术合同数据报送国家。

	2
	平台业务运营
	（1）新增专题配置约200项，新增业务开通约70项，对应申请表单附件模板配置约100套，评审表测试、配置工作约60套。
（2）现场业务支持，科技计划项目评审现场支持、重大评审活动奖励、高企等现场支持等。
	完成广东省科学技术厅2022年期间不少于70项业务开通、60套评审表配置及技术支持，保证业务正常进行。

	3
	系统管理运营
	（1）对生产数据处理。
（2）完成生产版本发布，一周约两或三次。
（3）对系统性能优化；系统稳定性支持，每周处理约20项生产问题。
（4）第三方系统对接稳定性管理。
	完成阳光政务平台版本管理，保证系统稳定运行。其中，完成不少于70次生产版本发布，协助处理或修复生产数据/问题不少于800项。

	4
	系统环境适配调整
	根据2021年安全测评漏洞扫描对系统环境进行适配调整。
	完成系统环境适配调整，通过安全测评。


三、采购项目服务期限
2022年6月15日至2022年12月31日
四、采购项目验收要求
[bookmark: _GoBack]供应商按要求完成采购服务内容后，提供服务工作总结报告及相关成果材料。
五、供应商要求
1.符合《政府采购法》第二十二条规定的条件。
2.具有独立承担民事责任能力的在中华人民共和国境内注册的法人。
3.本项目不接受联合体投标。
4.本项目不举行集中答疑。

